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&1 Véeobecné usianovenia

1 Tieto YOP upravuji vzaiomné prava a povinnosti zmluvngého vzlahu zaloZeného
Zmluvou © servisne) sluibe (dalej g ako .zmluva’) medzi spoloénosiou
ILLE-Papier-Service SK. spol s ro. {dale| g) ako .dodavatel’) a odberatelom
a tvona necdrdehtelnu sudast zmluvy.

2 Prejavy vole tykapce sa vzniku, zmeny alebo zaniku zmiuvy a tychio VOP
musta mal vzdy pisomnu formu

§2 Fozsah serviene| sluzby
1. benasna sluzba zahiha prenecnanie davikovacov odberatelovi do uzvania, ich
mortaz a pravideling zasobovame odberalela spolrebnym materidlom podia
servisneho kKalendara,

? Dodévatel sa zavazule zabezpecil doslatocné zdsobovanie spotrebnym
materalom do dévkovacov podia servisného kalendéra, bud jedenkral pri Stvor-
yZdilovom servisnom cykle, alebo jedenkrét pn osemtyzdhovom servisnom
cykle V pripade $tatnych sviatkov a dni pracovného pokoja je doddvatel oprév-
neny vykonal servisnu sluzbu o niekolko dni skor, alebo neskor. Dodévatel nie
le povinny dodavat spotrebny materlal prevySujici prevddzkowd spolrebu
odberatela Pri mendej nei prevadzkovej spotrebe nema odberatel narok
na zlavu zo servisnej ceny.

3 Prevadzhovou spotrebou odberalela podla bodu 1 a bodu 2 sa rozumie
spofreba spocitang na $StvorlyZdriové obdobie pre davkovade prenechané
od dodavalela v mieste umieslnenia davkovacov. Odberalel je povinny platit
za servisnu sluZbu a prevziat spotrebny maleridl, uzivat prenechané davkova-
ce so spotrebnym malteridlom a umoinil dodavatelovi vykonaval servisni
sluzbu

4. Mnozstvom zodpovedajicim prevadzkove) spolrebe napini sa vidy rozumie
mnoZstvo dostadujlice prevadzkovej spolrebe do davkovadov dodévatela
v mieste umiestnenia dévkovacov na 4 tyzdnové obdobie, a lo nasledovnymi
moznymi spdsobmi odberu: a) Uréeny odber do maximalneho mnoZstva
na dany davkovaé, ktory je uvedeny v zmluve (napr. 1 ndpih toaletného papiera
na 4 lyzdne). b) Napine podla potreby sa rozumie zodpovedajlica spotreba
népini len pre miesto umiestnenia davkovacov.

5. Qdberalel je povinny po dobu trvania zmluvy uzivat v davkovaéoch vylucne
spolrebny materidl dodany dodavatefom. Odberatel je povinny na Ziadost
dodévalela bezodkladne poskylndl Udaje tykajice sa stavu spotrebného
matenialu a umoznif overenie tychto udajov.

6 NeumoZnenie vykonania servisnej sluiby podla servisného kalendéra
v dohodnutom servisnom case, alebo pouzitie inych népini v davkovacoch.
zmiuvné strany povaiujl za podslainé porudenie zmluvnych povinnosti
a odberatel je povinny zaplatl zmluvnd pokutu vo vyske 170,- EUR a 1o
na druhy def po dorudeni vyzvy na jej zaplatenie.

§3 Davkovade

i Davkovace prenechané do uZivania odberatelovi zostdvaju pocas doby trvania
zmiuvy vo viastnictve dodavetela. Odberatel je povinny davkovaCe opatrovat
<0 slarostlivostou riadnehn hospodéra, staraf sa o to, aby na nich nevznikla
skorla & chranit majelkove prava dodavatela, najma, aby na davkovadoch
nebol odstidneny vlastnicky znak dodévatela.

2 Duddvalel je povinny na svoje naklady odborne udrZiavat davkovacte v stave
spdsobilom na dohodnuté uZivanio a vykonavat ich opravy. Objedndvatel je
opravneny vykonaval opravy len s pisomnym suhlasem dodavalela.

3 Vzniknulé naklady pri montaZi hradi doddvatel, ak nie je dohodnuté v zmiuve
inak.

4 Ak ma odberatel uzavreld ndgjomnu zmluvu, zmiuvu o vypbZicke, alebo ob-
dobntt zmluvu na miesto umiestnenia davkovacov, je povinny predloZit
doddvatelovi képiu zmiuvy, pekial ho o 1o dodavalel poZiada.

5. Odcudzenie alebo poskodenie majetku dodavatefa je objedndvatel povinny
oznamii bezodkladne dodévatelovi pisomne a orgdnom Cinnym v trestnom
kanant. V pripade porusenia tejto povinnosti je odberalel povinny zaplalit doda-
valelovi zmluvnyd pokutu vo vyke 170,- EUR.

6 Za cavkovade stratené, odcudzeng, poskodeng inak nez beZnym pouzivanim,
nevtatené pedla §7 bod 2 VOP alebo nevratené z inych dovodov, je odberatel
povinny zaplatit zmluvnt pokutu vo vyske 80.- EUR za kazdy davkovat
v bielom prevedeni a 140,- EUR za kaidy davkovaC v inom farebnom
prevedeni, Nahrada $kody tymto nie je dotknuta.

7 Odberatel je povinny oznamif dodavatelovi kazdu zmenu, ktord sa vziahuje,
alebo ma vplyv na sposob uZivania ddvkovacov, zmenu vlasinika, ndjomcu
alebo uzivalela miesta umiestnenia dévkovacov. V pripade porusenia tejlo
povinnosti je odberatel povinny zaplatit dodavatelovi zmiuvnt pokutu vo vyske
170,- EUR

8 Odberatel nie je oprévneny nakladat s prenechanymi davkovacmi, nescudzil,
nedaroval, nepredat, nezafazit zaloznym pravom, nepreniesf na iné miestc ako
miesto ich umiestnenia bez pisomného sUhlasu dodévatela V pripade
neopravneng] dispozicie je cdberatel povinny zaplatit dodévatelovi za kazdy
dévkovaé zmiuvnd pokutu uréend podia §3 bod 6 VOFR

§4 Servisna cena

1. Servisné cena Je splatnd podla dohodnutého servisného kalendéra na zéklade
faktiry sposobom dohodnutym podia zmluvy. Ak sa odberatel doslane
do omeskania s pinenim pefaného zévizku, je povinny zaplatii dod4vatefovi
uroky z omedkania v sadzbe o 9 percentudinych bodov vyssej ako zékladné
lirokové sadzba Eurdpskej centralnej banky plaing k prvému diu omeskania
s pinenim pehazného zavazku Taklo uréena sadzba Urokov z omeskania plali
potas cele] doby omeskania s pinenim pehaineho zavazku.

2. Spotrebny materidl objednany a dodany nad rozsah pravidelného predplatného

OBCHODNE PODMIENKY (dalej len VOP)

‘?er\:’isu sz zohladhuie pri fakiurécii navyde, ako nadspolreba (napr. v pripade,
ie je ’maximz'xln\; udber ngplini prekroceny, naplne navyée budd dopoéitané
v cenach uvedenych v polezkach (2) népline navyse).

Dodavalel je cprévneny zvy&it servisni cenu v pripade raslu nakladov.
K zmena‘m cien nebudy odhperalefom zasielané osobitné pripisy, zle budy im
oznameneé vo fakiure, ktora im bude predchadzat.

Ak sa odberatel dostane do omeskania s plnenim penazného zavizku, je do-
dévatel oprdvieny pozastavi{ zasobovanie spotrebnym materidlom do dna
vysporiadania vistkych enaznych zavizkov odberatela.

&5 Doba trvania zmluvy

1

Zmluvné strany uzatvarajy zmluvu na dobu urditd, L), na dobu 36 mesiacov
cdo dna mentéze. Ak najneskér 3 mesiace pred uptynutim dohodnutej doby
nedoruci odberatel vypoved zmiuvy, obnovuje sa zmiuva vdy na 12 mesiacov
za lych 1stych podmienck, za akych bola dohodnulé pévodne

V pripade, Ze pofas doby trvania zmiuvy déjde k zmene podmienok poskylo-
vania servisngj sluzby (napr. zmena rozsahu zdsobovania), predifuje sa doba
trvania zmluvy na 36 masiacov od vykonania prvej servisngj sluby podia
servisneho kalendara po zmene podmienck.

Objednéavalel je povinny bezodkladne czndmif dodavatelovi zadalie konkurzng-
ho konania, 8k je na strane diZnika, svoj vstup do likvidacie, zacatie kenania
o vykone rozhodnutia alebo exekugného konania na svoj majetok. V pripade
perusenia lejto povinnosti je odberatel povinny zaplatil dodavatefovi zmiuvnd
pokutu vo vyske 170.- EUR a stgasne je povinny bezodkladne ozndmil sprav-
covi konkurznej podstaty, likvidatorovi, exekdtorovi, viastnikovi nehnutelnosti
skutocnost, Ze viastnikorn dévkovatov je doddvatel

. Odberalel je oprévneny na zéklade predchadzajliceho pisomného sihlasu

dodavalela poslupit prava a povinnosti vyplyvajlice zo zmluvy a VOP na tretiu
osobu v pripade, Ze nastane skulodnost, ktord ma za nésledok zmenu oscby
odberatela a pravny nastupca na zéklade plsomného vyhldsenia adresovangého
dodévatelovi prehldsi. Ze vstupuje do vietkych prav a povinnosti odberzatela
k zmiuve a VOP.

§6 Zanik zmluvy

1

%2

Zmluva zaniké

a) vzdjomnou dohodou zrmluvnych sirdn  dojednanému dhu,

b) odstupenim doddvatela z akéhokolvek dévodu porusenia niekiorej zo zmiluv-

nej povinnosti odberatelom, alebo bez uvedenia dévodu,

¢) vypovedou odberatela podla §5 bod 1 VOP.

d) odstipenim odberatela podta §6 bod 5 VOP

€) vstupom odberalela do likvidacie,

f) vyhiasenim konkurzu na majetok odberatela alebo zastavenim konkurzného
konania pre nedostatok majetku odberatela,

g) smriou odberatela.

Vypoved a odstipenie od zmluvy sa dorutuje poétovym podnikom ako do-

porucend zdsielka na adresu druhej zmiuvnej strany. Adresou dodavatela

sa rozumie sidlo uvedené v obchodnom registri. Adresou odberatela

sa rozumie sidlo alebo miesto podnikania uvedené v obchodnom registri,

Zivnostenskom registri, registri obgianskych zdruZenf alebo v inej osobitne]

evidencii, v klorej je zapisany.

Odstipenim od zmluvy, zmluva zanika dfiom dorugenia prejavu véle opravne-

nej slrany druhej zmluvnej sirane. V pripade vrétenia nedorugeného odstipenia

od zmluvy sa odstipenie od zmluvy povaZuje za dorugené diiom jeho podania

na prepravu presirednictvom poStového pedniku. Diom doruéenia odstipenia

od zmluvy zanikaju vBelky prava a povinnosti strdn zo zmluvy, ckrem nérokov

na zmluvné resp. zékonné sankcie a narokov vyplyvajlcich z ustanoveni tejto

zmluvy.

. Odstdpenim od zmluvy zo strany dodévatela z dévodu porusenia nieklore

zo zmluvnych povinnosti odberalela, je odberatel povinny zaplatit zmluvnd
pokutu vo wvySke 50°% zo servisne] ceny za obdobie, kicré by inak
zostdvalo do zadnikku zmiuvy uplynulim dohodnutej doby. Odstupenie
od zmluvy sa nedotyka Urokov z omeskania a ndroku na zaplatenie zmluvngj
pokuty.

. Odberatel je opravneny odstipit od zmluvy, ak pisomne upozornil na porusenie

servisného kalendéra a dodévatel v dodatodnej lehote troch pracovnych dni
od dorucenia upozornenia nespinil svoju povinnost.

§7 Zévereéné ustanovenia

1.

2.

Odberatel potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu zmluvy s VOP a servisngho
kalendéra.

Odberalel je povinny vratit doddvatelovi davkovaée v lehote 10 dni odo dna
zaniku zmluvy.

. Dodévatel nie je povinny miesto umiesinenia dévkovadov uviest do pévodného

slavu.

. Ak sa dévod neplatnosti VOP vzlahuje len na ich ¢asl, je neplainou len tate

Cast, pokial z povahy zmluvy. alebo obsahu VOR aleho z ckolnosti, za ktorych
dodlo k uzatvoreniu zmluvy nevyplyva, Ze tito ¢asl nemozno oddelit od ostat-
ného obsahu.

. Pravne vziahy neupravené vo VOP sa spravuji ostatnymi ustanoveniami

Obchodneho zakonnika a dal$imi véeobecne zavAznymi pravnymi predpismi.

- Vaetky spory, kioré vzniknu z tejio zmluvy, vrétane sporov o jej platnost, vyklad

alebo zrusenie, bud riefené pred Rozhodcovskym sidom Slovenskej obchod-
nej a priemyselnej komory v Bratislave podia jeho zékladnych vnitornych
prévnych predpisov. Sirany sa podrobia rozhodnutiu tohto sidu. Jeho
tozhodnulie bude pre strany zavézné.

. VOP nadobudaju plalnost a u¢innost diom podpisu zmiuvy,



